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Perfekt-betreut.at: junger Anbieter mit neuem Angebot in der Seniorenbetreuung 

Wien – Das Unternehmen perfekt-betreut bietet neben klassischen Betreuungsdienstleistungen für 
Senioren auch Unterstützung für Angehörige in Form von Beratungen und Konfliktmanagement. Die 
Organisation einer stundenweisen Betreuung oder auch der 24-Stunden-Betreuung ist eine wichtige 
Entlastung, die Beschäftigung mit Krankheitsbildern und das Verständnis für daraus resultierende 
Verhaltensmuster kann zusätzlich Konflikte verhindern und das Zusammenleben entscheidend 
erleichtern: Pflegebedürftigkeit ruft oft Abwehrreaktionen hervor, die nicht ignoriert werden dürfen. Der 
Umgang mit diesen herausfordernden Situationen kann im Rahmen psychologischer Gespräche 
erarbeitet werden, bei Demenzerkrankungen bieten individuelle Beratungen für Angehörige die 
Möglichkeit, mehr über den Umgang mit Betroffenen zu erfahren.  

Mag. Wolfgang Kutschera, akad. Medizinrechtsexperte und Geschäftsführer von perfekt-betreut: „Wir 
haben uns als Ziel gesetzt, umfassende Lösungen für betroffene Familien bieten zu wollen. Die 
Branche der Personenbetreuung kämpft nach wie vor mit zahllosen Negativschlagzeilen – unserer 
Meinung nach ist das vor allem dem fehlenden Bewusstsein geschuldet, dass diese Betreuungen 
professionell begleitet werden müssen. Konfliktmanagement wie auch Unterstützungsleistungen für 
die Familien, die ganz individuell gestaltet werden, sind dabei zentrale Aufgabengebiete. Ich bin 
überzeugt davon, dass dieser Mehrwert von vielen Betroffenen geschätzt wird und wir uns mit dieser 
Überzeugung im Bereich der Personenbetreuung vom Mitbewerb klar abheben können.“ 

24-Stunden-Betreuung, stundenweise Betreuung, Nachtdienste wie auch Hilfestellungen bei der 
Suche nach dem geeigneten Heimplatz gehören zum Angebot von perfekt-betreut, das mit 
individuellen Beratungsleistungen komplettiert wird. Trotz dieses gebotenen Mehrwerts sind die Preise 
moderat. Der Geschäftsführer verspricht: „Wir liegen mit den Kosten für Betreuungsleistungen im 
Mittelfeld. Die Preise für Zusatz- und Beratungsleistungen sind sogar günstiger als bei Anbietern, die 
diese exklusiv offerieren. Damit wollen wir zeigen, dass ein qualitativ hochwertiges Konzept nicht 
gleichbedeutend mit hohen Preisen sein muss.“ 
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